Gcciona

Fur unseren Standort am Flughafen Disseldorf suchen wir Sie zum nachsten méglichen Termin als

Bodensteward/ess (m/w/d)

Die ACCIONA Airport Services Disseldorf GmbH ist Teil der spanischen Unternehmensgruppe
ACCIONA S.A. mit ihren ca. 40.000 Beschéftigten in Gber 40 Landern. ACCIONA ist Weltmarktfuihrer
im Bereich der erneuerbaren Energien und fihrend in den Bereichen nachhaltige Infrastruktur und
Dienstleistung. Der Geschaftsbereich ACCIONA Airport Services zahlt dabei seit 1993 mit zahlreichen
Standorten in Europa und Sudamerika zu den fuhrenden unabhéngigen Anbietern von
Bodenverkehrsdiensten an Flughéfen.

Zur Verstarkung unserer Teams der Passagierabfertigung am Flughafen Diisseldorf suchen wir Sie!

Ihre Aufgaben:

e Durchfiihrung des Check-Ins, bestehend aus der Entgegennahme des Gepacks, Ausgabe der
Bordkarten sowie der Kontrolle der Ausweis- und Einreisedokumente sowie der Gepackvorgaben
der Fluggesellschaft bzw. der Luftfahrtbehdrden

e Durchfiihrung des Einsteigevorgangs am Gate, bestehend aus der Durchfihrung diverser
Ansagen im Flugsteig, der Kontrolle der Bordkarten und der Ausweisdokumente sowie Erstellung
und Ubergange der flugrelevanten Dokumente an die Flugzeugbesatzung

o Aufnahme von Gepéackbeschadigungen sowie Erstellung von Verlustanzeigen

e Betreuung von allein reisenden Kindern

e Gastebetreuung im Falle von Flugunregelmagigkeiten und Flugverspatungen

lhr Profil:

Teamfahigkeit, absolute Zuverlassigkeit und die Freude daran, gemeinsam etwas zu bewegen
Sehr gute Kenntnisse der deutschen und englischen Sprache

Gute Computerkenntnisse sowie routinierter Umgang mit Microsoft Office

Bereitschaft zu Schicht- und Wechseldiensten

Freundliches, kundenorientiertes Auftreten sowie ein gepflegtes aulReres Erscheinungsbild

Was wir lhnen bieten:

o Einen spannenden Arbeitsplatz an einem der gro3ten Verkehrsflugh&fen in Deutschland

e Eine abwechslungsreiche Tatigkeit im Herzen der Luftfahrt: Direkte Zusammenarbeit mit
verschiedensten internationalen Fluggesellschaften

e Ein angenehmes Betriebsklima in einem motivierten und dynamischen Team

o Kostenfreies Parken direkt am Airport

e Eine marktgerechte Vergltung und attraktive Konditionen im Rahmen unseres Haustarifvertrages

e Betriebliche Altersvorsorge

e Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen

e Taglich frisches Obst und kostenlose Getranke
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Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an:

Personalabteilung

Email: dus.hr.application@acciona.com
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