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Wir sind auf der Suche nach dir!

Resident Engineer / Techniker (m/w/d) gerne auch
Quereinsteiger (m/w/d)
fur den Standort Stuttgart

IHRE NEUEN AUFGABEN

Kontaktautbau und —pflege mit allen relevanten Schnittstellen beim Kunden vor Ort

Zentrale Schnittstellenfunktion und Bindeglied zwischen Qualitatsmanagement und
Lieferanten; Vermittiung zwischen den Anforderungen unseres Kunden, der Lieferanten und
den operativen Abteilungen

erster Ansprechpartner des Kunden in allen relevanten Fragestellungen (Technik, Qualitét,
Prozesse, Zufriedenheit, etc.)

Weiterentwicklung einer nachhaltigen Kundenbeziehung
Unterstiitzung des Kunden bei der Erstellung von Priif- und Nacharbeitsberichten
Analyse und direkte Sortierung und ggf. Nachbearbeitung kleinerer Umfange

Problemanalyse und Deeskalation bei akuten Problemstellungen wie auch Durchfihrung
von Korrekturmalinahmen

Kanalisieren von Informationen und bestehenden Anforderungen des OEM zur Analyse und
aufzeigen von Probleml6sungen

Aufnahme und Weiterentwicklung von Kundenanforderungen und Projekidaten
Permanente Kommunikation zwischen Kunden und dem Projektteam
Aktive Teilnahme an Kundenmeetings

IHR QUALIFIKATIONSPROFIL

Abgeschlossenes technisches Studium oder eine vergleichbare Ausbildung z. B. Techniker,
KFZ Mechaniker, geme auch Quereinsteiger mit Erfahrung im Bereich Qualitatssicherung

Erfahrung als Resident Engineer/Techniker, in der Kundenbetreuung - Bereich Automotive
wunschenswert

Sicherer Umgang mit den géngigen MS Office Produkten
Teamplayer mit dynamischer und Idsungsorientierter Arbeitsweise

Sehr gute kommunikative Fahigkeiten wie auch Durchsetzungsvermdgen und
Kundenorientierung

Belastbarkeit, Flexibilitat und Organisationsfahigkeit gehdren ebenso zu ihren Stérken
Fihrerschein Klasse B und Reisebereitschaft

Sehr gute Deutschkenntnisse wie auch Englischkenntnisse in Wort und Schrift (min. Level
B2) weitere Sprachkenntnisse sind willkommen

WAS WIR IHNEN BIETEN

unbefristetes Arbeitsverhaltnis ab dem 1. Tag

Langfristige Karrierechance bei einem Weltmarktftihrer

Teilnahme an herausfordemden Projekten

Flexible Arbeitszeiten wie auch Gestaltungsmaglichkeiten
Uberstundenkonto/Gleitzeit

27 Tage Urlaub gestaffelt bis zu 30 Tagen Urlaub

fixes Gehalt (keine Lohnempfanger)

Modernes, kollegiales und offenes Arbeitsumfeld

Corporate Benefits/attraktive Vorteile bei verschiedenen Unternehmen
betriebliche Altersvorsorge

interne Weiterbildung, Moglichkeit zur Teilnahme an verschiedenen Trainings

Die TRIGO Group, mit mehr als
550 Standorten in Europa, Nord-
und Sud-Amerika, Asien und
Nord-Afrika, erbringt innovative
Dienstleistungen im
Qualitatsmanagement in den
Bereichen Automotive, Luft- und
Raumfahrt sowie fur die
Eisenbahn- und Schwertransport-
Industrie.

Die TRIGO GmbH & Co. KG ist
an 14 Standorten mit mehr als
400 Mitarbeitern deutschlandweit
vertreten und unterstitzt die
Automobilhersteller und -
zulieferer in den Bereichen
Qualitatssicherung und -
management.

jobs-auto-germany@trigo-group.com

www.trigo-group.com
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