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EINMAL MIT 

ARBEITEN!? 
Wollen wir auch - 

deshalb brauchen wir Dich 

GESUCHT: Mitarbeiter Sales Support (M/W/D)  

Standort: Dortmund 

WER WIR SIND: 

Wir sind die ganze Welt des Lkw. Unseren Kunden aus Logistik & Co. bieten wir leichte, mittelschwere und schwere 

Fahrzeuge der Marke DAF. Mit eigenen Werkstätten in Dortmund, Hamm, Essen und Frechen versprechen wir 
besten Service rund um Lkw, Auflieger und Zubehör quer durch NRW. 

WEN WIR SUCHEN: 

Gesucht wird ein gewissenhafter und organisierter Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich Sales Support an unserem 
Hauptstandort in Dortmund, der in einem kollegialen Umfeld mit flachen Hierarchien aufblüht. Außerdem bringst 
Du mit: 
● Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung (Fahrzeugtechnik o. ä)/erfolgreich abgeschlossenes 

Studium im Bereich Fahrzeugtechnik o.ä. 
● Solides technisches Wissen, ausgeprägte Kundenorientierung, sicheres Auftreten, 

Verhandlungsgeschick und hohe soziale Kompetenz 
● Proaktives, eigenständiges und verantwortliches Handeln sowie Umsetzungsstärke 
● Erfahrungen in der Nfz-Branche sind von Vorteil 

DEINE WESENTLICHEN AUFGABEN SIND: 

● Im Presales bist Du durch Einsatz Deines technischen Know-hows für die DAF Produkte 
Bindeglied zwischen unseren Verkäufern, Lieferanten und dem Hersteller DAF 

● Bearbeitung von Fahrzeugkonfigurationen vor Fahrzeugbestellung inkl. Pricing 
● Sonderbauanfragen ausarbeiten und mit dem Hersteller DAF abstimmen 
● Erstellung von produkttechnischen Informationen 
● Unterstützung der Außendienstmitarbeiter bei der Angebotserstellung bis zur Auftragserteilung 
● Analyse des Marktes und des Wettbewerbs sowie kontinuierliches Monitoring der 

Kundenbedürfnisse 

DAS BIETEN WIR: 

● Einen Referenzbetrieb mit einer hochmodernen Ausstattung 
● Gutes Betriebsklima und einen zukunftsorientierten Arbeitsplatz in einem expandierendem 

Unternehmen 
● Kurze Wege und schnelle Entscheidungen 
● Eine leistungsgerechte Vergütung 
● Eine umfassende und sorgfältige Einarbeitung in Arbeitsabläufe 
● Attraktive Sozialleistungen wie Urlaubsgeld, Betriebliche Altersvorsorge und Unfallversicherung 

(auch während Deiner Freizeit) 
● Corporate Benefits 

 
Wir freuen uns über Deine Bewerbungsunterlagen mit Angabe deiner Gehaltsvorstellung und dem 
nächstmöglichen Eintrittstermin an: bewerbung@bts-daf.de 
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